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Меры безопасности 
Перед использованием ознакомьтесь со всеми инструкциями. 
Сохраните инструкции для дальнейшего использования. 

Может привести к травмам или повреждению имущества
Внимание

1. Не используйте поврежденную вилку питания или ослабленную электрическую
розетку.

2. Используйте заземленную электрическую розетку. Несоблюдение этого требо-
вания может привести к поражению электрическим током или возгоранию.

3. Не перемещайте устройство, потянув за шнур питания.
4. Не беритесь за вилку питания мокрыми руками.
5. Не сгибайте шнур питания и не кладите на него тяжелые предметы, чтобы

предотвратить его повреждение или деформацию.
6. Не подключайте и не вынимайте вилку питания до завершения

выполняемой функции.
7. Перед очисткой, ремонтом, осмотром или заменой деталей отсоедините

устройство от розетки.
8. Удалите всю пыль или воду из розетки питания.
9. Не подключайте прибор к электрической розетке или удлинителю, которые

используются слишком большим количеством приборов. Используйте элек-
трическую розетку, соответствующую мощности устройства.

10.Если шнур питания поврежден, не пытайтесь его восстановить или заменить
самостоятельно, обратитесь в наш сервисный центр.

11.Если изделие издает странный шум, появился запах гари или дым, немедлен-
но отключите его от электрической розетки и свяжитесь с нами. Несоблюдение 
этого требования может привести к поражению электрическим током или воз-
горанию.

12.Не вставляйте проволоку или острые предметы в зазоры изделия или в
выпускное отверстие для теплого воздуха. Это может привести к пора-
жению электрическим током или повреждению изделия.

13.Не ставьте электрический нагреватель рядом с изделием и не выбрасывайте
 в туалет горящие материалы, например, зажженную сигарету.
Это может привести к возгоранию или деформации изделия.
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Меры безопасности 
14. Не ставьте на изделия контейнеры, наполненные водой, лекарствами, пи-

щевыми продуктами, металлическими предметами или легковоспламеня-
ющимися материалами. Если посторонний предмет попадет в изделие, это
может привести к поражению электрическим током или возгоранию.

15. Не используйте изделие в местах с повышенной влажностью и не разбрыз-
гивайте воду на изделие.

16. Не используйте продукт, если он не работает должным образом. Немед-
ленно отключите устройство и позвоните в наш сервисный центр после за-
крытия основного клапана подачи воды. Несоблюдение этого требования
может привести к поражению электрическим током или возгоранию.

17. Во время принятия душа или уборки ванной комнаты выньте вилку из элек-
трической розетки и соблюдайте осторожность, чтобы вода или моющее
средство не попали на изделие.
Несоблюдение этого требования может привести к поражению электриче-
ским током или возгоранию.

18. Не разбирайте, не ремонтируйте и не модифицируйте изделие самостоя-
тельно.

19. Не используйте изделие во время принятия ванны.
20. Не кладите и не храните изделие в месте, где оно может упасть или по-

пасть в ванну или раковину.
21. Не помещайте и не бросайте изделие в воду или любую другую жидкость.
22. Не дотрагивайтесь до изделия, если оно упало в воду. Немедленно

отключите питание из розетки.
23. Не эксплуатируйте и не храните устройство в местах, где используются

легковоспламеняющиеся или горючие материалы.
24. Не подключайте к изделию промышленную воду или вторичную воду,

так как это может привести к повреждению или заболеванию кожи.
25. Не закрывайте рукой выход теплого воздуха.
26. При очистке фильтра отключите главный клапан подачи воды.
27. Для детей и пожилых людей, которые могут испытывать трудности с регу-

лировкой температуры, а также для детей с чувствительной кожей или с
ослабленной теплочувствительностью, установите температуру форсунки
биде, выхода для теплого воздуха и сиденья на "низкий" или "выключен-
ный", чтобы предотвратить ожоги.

28. Необходим тщательный контроль, если данное изделие используется
детьми или лицами, нуждающимися в общей помощи.

29. Не нажимайте на кнопки с чрезмерной силой.
30. Не стойте и не кладите тяжелые предметы на крышку сиденья. 3 

Данный символ указывает на меры предосторожностине, несоблюдение 
которых может привести к серьезным травмам или даже к смерти.

Данный символ указывает на меры предосторожности, 
несоблюдение которых может привести к серьезным травмам или к 
повреждению имущества.

Внимание



Меры безопасности 
31. Используйте данное изделие только по назначению, как описано в

данном руководстве.
Не используйте инструкции, которые не рекомендуются нами.

32. Не используйте данное изделие, если оно имеет поврежденный шнур
или вилку, если оно не работает должным образом, если оно было по-
вреждено или упало в воду. Верните изделие в наш сервисный центр
для осмотра и ремонта.

33. Шнур не должен находиться рядом с нагретой поверхностью.
34. Не блокируйте вентиляционные отверстия изделия и не размещайте

его на мягкой поверхности, например, на кровати или диване, где мо-
гут быть заблокированы вентиляционные отверстия. Держите возду-
хоотводы свободными от ворсинок, волос и т.д.

35. Никогда не используйте продукт во время сна.
36. Не роняйте и не вставляйте какие-либо предметы в отверстия или

шланги.
37. Не используйте изделие на открытом воздухе или там, где

используются аэрозольные (распыляемые) легковоспламеняемые
вещества.

38. Этот продукт должен быть подключен к заземлению. В случае
электрического короткого замыкания, заземление снижает риск
поражения электрическим током. Данное изделие оснащено шнуром,
с заземляющим проводником и электрической вилкой с заземляющим
контактом. Вилка должна быть вставлена в розетку, которая
правильно установлена и заземлена.

39. Перед наполнением отсоедините устройство от розетки. Заполняйте
(резервуар) только водой, если иное не указано производителем. Не
перенаполняйте (обратитесь к инструкции по наполнению).

40. Содержание и обслуживание не должны производиться детьми без
присмотра.

41. Если шнур питания поврежден, он должен быть заменен изготовите-
лем, его сервисным агентом или аналогично квалифицированными ли-
цами во избежание опасности.

42. Используйте только новые комплекты шлангов, поставляемые с
изделием. Не используйте повторно старые комплекты шлангов.
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Меры предосторожности 
1. Не подключайте изделие к трубе горячего водоснабжения (подключайте

только к системе холодного водоснабжения).
2. После установки обязательно проверьте все соединения подачи воды на

наличие утечек. Проверьте наличие резиновых уплотнительных шайб в
местах подключения шлангов для воды и Т-образного клапана.

3. Не открывайте и не закрывайте крышку сиденья с чрезмерным усилием.
4. Соблюдайте осторожность, чтобы моча не попала в сопла или выходное

отверстие осушителя. Несоблюдение этого правила может привести к
появлению плохого запаха или неисправности.

5. Если устройство не будет использоваться в течение длительного периода вре-
мени, отсоедините шнур питания, закройте главный клапан подачи воды и
слейте воду из резервуара для воды.

6. Не вытягивайте шланг биде или соединительный шланг с чрезмерным усили-
ем.

7. Не используйте растворитель, абразивные моющие средства, кислотные
химикаты. Это может привести к коррозии металлических деталей или
обесцвечиванию и царапинам на корпусе изделия.

8. Прибор не должен использоваться лицами (в том числе детьми) с ограничен-
ными физическими, сенсорными или умственными способностями, а также с
недостаточным опытом и знаниями, если они не находятся под наблюдением.
Дети, находящиеся под наблюдением, не должны играть с прибором.

9. Этот прибор может использоваться детьми старше 8 лет, а также лицами с
ограниченными физическими, сенсорными или умственными способностями
или отсутствием опыта и знаний, если они прошли контроль или инструктаж
относительно безопасного использования прибора и понимают связанные с
этим опасности. Дети не должны играть с изделием. Уборка и техническое об-
служивание не должны производиться детьми без присмотра.

10. Если шнур питания поврежден, он должен быть заменен изготовителем, его
сервисным агентом или аналогично квалифицированными лицами во избежа-
ние опасности. 

11. Эта маркировка указывает на то, что данный продукт не должен 
 быть выброшен вместе с другими бытовыми отходами на всей тер-
ритории ЕС. 
Чтобы предотвратить возможный вред окружающей среде или здо-
ровью человека от неконтролируемого удаления отходов, утилизи-

X руйте   их ответственно, чтобы способствовать устойчивому повтор-
ному использованию материальных  ресурсов. Чтобы вернуть ис-
пользованное устройство, используйте сеть пунктов раздельного 
сбора отходов.
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Описание деталей 

6
Примечание: Приведенный выше рисунок носит схематичный характер,
ваше устройство может отличаться. 

Пульт дистанционного управления 

Примечание: 
1. Функция открытия и закрытия крышки только для обновленной версии
2. Приведенный выше рисунок носит схематичный характер, ваше устройство
может отличаться. 
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крышка

информационная 
наклейка

LED дисплей 
Фенфорсунка биде

клавиша
 AUTO

Информационный дисплей

клавиша AUTO/ручное управление

• Опускание сиденья, 
опускание крышки унитаза.

• Удержание клавиши 
уменьшает скорость
опускания крышки унитаза.

• Уменьшение
напора воды.

•  Уменьшение
температуры воды.

• Увеличение 
температуры сиденья.

• Уменьшение 
температуры сиденья. 

• Уменьшение
температуры фена. 

• Обмыв сзади. 
• Повторное нажатие активирует

возвратно-поступательное 
движение форсунки.
Удержание клавиши активирует 
режим максимально доступного 
напора воды. 

•  Фен.
• Удержание клавиши 

изменяет режим сброса 
воды (подробности в 
инструкции).

•  Обмыв спереди.
• Повторное нажатие активирует 

возвратно-поступательное 
движение форсунки.

• Удержание клавиши 
перезагружает Bluetooth.

• Стоп. 
• Удержание клавиши 
активирует сброс воды.

• Задвигание форсунки. 
 Удержание клавиши •
увеличивает скорость
опускания сиденья.

• Выдвигание форсунки. 
 Удержание клавиши•
уменьшает скорость
опускания сиденья.

• Увеличение напора
воды гигиенической
форсунки.

• Подъем крышки унитаза.
• Подъем сиденья унитаза.
 Удержание клавиши•
увеличивает скорость
опускания крышки. 

• Увеличение 
температуры фена.

• Удержание клавиши
включает беззвучный
режим пульта ДУ.

• Увеличение
температуры воды.

• Длительное нажатие 
активирует ночную 
подсветку.

Удержание клавиши
переключает режимы 
автоматического сброса воды 
(подробности в инструкции).

Детский режим.

• Удержание клавиши активирует 
программу Auto.

• • Удержание клавиши изменяет 
время через которое закроется 
крышка.(подробности в инструкции)



Эксплуатация устройства Эксплуатация устройства
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Автоматический подъём крышки и сиденья
Нажмите кнопку "Поднять крышку и сиденье", чтобы поднять сиденье и крышку. 
Первое нажатие поднимает крышку, повторное нажатие поднимает сиденье. 
Крышка и сиденье опускаются автоматически, когда датчик движения фиксирует 
отсутствие движения на протяжении 5 минут
Удержание клавиши увеличивает скорость поднятия крышки.

Автоматическое закрытие сиденья и крышки
Нажмите кнопку "Опустить сидение и крышку", чтобы опустить сиденье и крышку. 
Одно нажатие опускает сиденье и крышку. Крышка и сиденье опускаются 
автоматически, когда датчик движения фиксирует отсутствие движения на 
протяжении 5 минут.
Удержание клавиши уменьшает скорость поднятия крышки.

Омывание сзади  
Сидя, нажмите, чтобы активировать омывание сзади в течение 2-х минут.
Повторное нажатие активирует возвратно-поступательное движение форсунки.
Пока омывание включено, удержание клавиши активирует режим максимально 
доступного напора воды. 

Омывание спереди  
Сидя, нажмите, чтобы активировать омывание спереди в течение 2 минут. Пока 
омывание включено, повторное нажатие запускает колебательное движение форсунки 
биде.
Форсунка перемещается вперед и назад для более тщательного 
очищения. Нажмите кнопку ещё раз, чтобы остановить работу. 
Удержание клавиши перезагружает Bluetooth соединение. 

Сушка 
Сидя, нажмите кнопку, чтобы включить режим сушки. Режим будет работать 
5 минут, после чего автоматически отключится. Если Вы хотите отключить 
режим до его окончания, нажмите кнопку "Стоп" или встаньте с сиденья.
Удержание клавиши переключает режимы сброса воды.
По умолчанию - сброс когда вы встаете с сиденья. При переключении 
новый режим- сброс активируется одновременно с началом работы фена.

Стоп / Смыв 
Сидя, нажмите кнопку, чтобы остановить любой текущий режим.
Удержание клавиши активирует смыв.

Положение форсунки 
Нажмите + или - чтобы отрегулировать положение форсунки биде в 
соответствии с личными предпочтениями. Струя может подаваться в 5 
различных положениях. 
Предыдущая пользовательская настройка действительна, если текущим 
пользователем настройка не выполняется. 
Положение форсунки регулируется в любое время во время эксплуатации. 
Удержание клавиши + уменьшает скорость опускания сиденья. 
Удержание клавиши - увеличивает скорость опускания сиденья.

Напор воды 
Нажмите, чтобы отрегулировать напор воды форсунки биде согласно личным 
предпочтениям. Доступны 3 уровня напора воды.
Предыдущая пользовательская настройка действительна, если текущим пользователем 
настройка не выполняется. Давление воды регулируется в любое время во время 
эксплуатации. 
Удержание клавиши - изменяет время автоматического закрытия крышки после 
использования, по умолчанию 90 секунд после окончания использования, может 
быть увеличено до 300 секунд.
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Температура воды 
Нажмите, чтобы отрегулировать температуру воды в соответствии с личными 
предпочтениями. Доступны 4 уровня температуры воды.
Предыдущая пользовательская настройка действительна, если текущим пользователем 
настройка не выполняется. Температура воды регулируется в любое время во время экс-
плуатации. 

Удержание клавиши + изменяет режим ночной подсветки.
Удержание клавиши - переключает режимы автоматического сброса воды. 
Доступны два режима, автоматический(включен по умолчанию - сброс при 
вставании с сиденья или при закрытии крышки) и ручной режим(активируется при 
выключении режима автоматического). Сброс доступен при удержании клавиши 
стоп на пульте или при нажатии клавиши Авто сбоку унитаза.

Температура сушки / Беззвучный режим 
Нажмите, чтобы отрегулировать температуру сушки. 

Доступны 4 уровня температуры сушки.
Предыдущая пользовательская настройка действительна, если текущим пользователем 
настройка не выполняется. Температура сушки регулируется в любое время во время 
эксплуатации.
Удержание клавиши + переключает в беззвучный режим (нет звуковых 
подтверждений команд).
Удержание клавиши - активирует "детский режим".
Омывание сзади 15 сек - Колебательное омывание сзади 15 сек - Сушка в течение 1 мин 
Нажмите "Омывание спереди", затем "Детский режим" чтобы активировать 
"Автоматический детский режим омывание спереди", следующая последовательность 
будет активирована: Омывание спереди 15 сек - Колебательное омывание спереди 15 сек 
- сушка в течение 1 мин В детском режиме температура воды, давление воды и 
температура сушки находятся на самом  низком уровне. 

Температура сидения
Нажмите, чтобы отрегулировать температуру сидения в соответствии с личными 
предпочтениями. Доступны 4 уровня температуры сидения.
Предыдущая пользовательская настройка действительна, если текущим 
пользователем настройка не выполняется.

 

Удержание клавиши - активирует автоматическую программу. 
Омывание сзади 60 сек. - сушка 3 мин.
Для программирования данной последовательности нажмите омывание 
сзади, затем Auto.
Удержание клавиши + активирует автоматическую программу. 
Омывание спереди 60 сек. - сушка 3 мин.
Для программирования данной последовательности нажмите омывание 
спереди, затем Auto.

Примечание: 
1. Функции, выделенные жирным цветом, являются опциональными



Другие функции 

Крышка унитаза и си-
дение имеют функцию 
медленного закрытия. 

Форсунка 
автоматически 
очищается до и 
после каждого 
использования. 

Аксессуары

        Пульт управления
(батарейки не входят в комплект)     Инструкция 
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Установка 
Важная информация 

ПРИМЕЧАНИЕ: Инструкции по заземлению 

• Это изделие должно быть подключено к заземлению. В случае
электрического короткого замыкания, заземление снижает риск
поражения электрическим током. Данное изделие оснащено шнуром, с
заземляющим проводником и электрической вилкой с заземляющим
контактом. Вилка должна быть вставлена в розетку, которая правильно
установлена и заземлена.
ВНИМАНИЕ: Опасность поражения электрическим током.
Неправильное использование заземляющей вилки может привести к
риску поражения электрическим током.

• Если требуется ремонт или замена шнура или вилки, не подсоединяйте за-
земляющий проводник ни к одному из токопроводящих контактов. Провод с
изоляцией, имеющий внешнюю поверхность зеленого цвета с желтыми
полосками или без них, является заземляющим проводником.

• Обратитесь к квалифицированному электрику если инструкции по
заземлению не совсем понятны или если вы сомневаетесь в правильности
заземления изделия.

• Данное устройство оснащается специальным электрическим кабелем и
штекером на заводе-изготовителе для обеспечения возможности подклю-
чения к надлежащей электрической сети. Убедитесь, что устройство под-
ключено к розетке, имеющей ту же конфигурацию, что и штекер.
Для подключения этого устройства использование адаптера для розетки
не допускается. Не вносите изменения в поставляемую вилку, если она не
подходит к розетке, обратитесь к квалифицированному электрику для
установки соответствующей розетки.

Необходимые инструменты и материалы 

Карандаш Ведро Регулируе-
мый гаеч-
ный ключ 

Тефлоновая 
изоляционная
 лента

Шприц для
 заделки швов 

Герметик 
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Установка 
Перед тем, как начать 

* 
ВНИМАНИЕ: Опасность поражения электрическим током. Перед 
началом работ отключите питание. 

ВНИМАНИЕ: Опасность поражения электрическим током. Подключай-
те только к правильно заземленной розетке, которая защищена 
прерывателем тока при электрическом замыкании на землю (УЗО).  
Не разрывайте контакт заземления и не используйте заземляющий 
адаптер. 
ОПАСНО: Риск попадания опасных газов. До установки 
унитаза перекройте фановую трубу.

Важно! Труба подачи воды должна иметь диаметр не менее 1/2", чтобы 
обеспечить минимально необходимый поток воды для правильной 
работы данного устройства. 

Установка унитаза 
1. Определите положение фановой трубы: расположите фановую трубу в

соответствии с вашим методом подключения к канализационному
стояку.

Схема 1 Схема 2 Отделочная 

Фановая труба 

Фановый эксцентрик 

Расстояние 

Установка 
Отделочная 
стена 

Схема 3 

Фановая труба 

Фановый эксцентрик 

Расстояние 

2. Отметьте положения отверстий для напольного крепления.

3. Просверлите крепежные отверстия в отмеченных местах на
полу и вставьте дюбели там, где это необходимо.

под
ключСкоба

Крепежный 
шуруп

Дюбель 
Прокладка 
Дюбель 

Вставка 

Винт 

Отделочная 
ссттеенана  

Расстояние 

Отделочная 
стена 

Фановая труба 

Схема 1

Выпуск унитаза Выпуск унитаза 

Выпуск унитаза 

Отверстие

Заглушка
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Выпуск в стену 

Сливная труба



Установка 
4. Поместите прокладку под каждый из крепежных шурупов и

закрепите скобы на полу.
5. Расположите унитаз в отмеченном месте, обеспечив при этом

соединение с канализационным стояком.
6. Установите пластиковые вставки и закрепите унитаз с помощью

крепежных шурупов к скобам. Установите заглушки крепежных
шурупов.

7. Установите угловой клапан подачи во-
ды и подсоедините шланг. (Пропустите 
воду через шланг в течение 3-5 минут, 
чтобы обеспечить чистоту трубы перед 
подсоединением к унитазу.

8. Нанесите герметик, защищающий от
плесени, по контуру примыкания
унитаза к полу.

9.После того, как герметик затвердеет, под-
ключите питание и медленно откройте уг-
ловой клапан. Проверьте величину давления 
воды в водопроводе (не должна превышать 
7,5 Кгс/см2, проверьте герметичность всех 
соединений). 

Напоминание 

Включение форсунки омывания 
считается нормальным явлением: при 
первом подключении унитаза, а так же 
при возобновлении электропитания 
после отключения регулирующий угловой клапан 

Отключите электропитание и 
водоснабжение при демонтаже. 

закройте угловой клапан 
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Пробный пуск 
После завершения подключения к системе водоснабжения откройте угловой 
клапан и включите питание. 
Магнитный клапан спустит воду в унитаз, активируется форсунка, это 
является частью процесса самодиагностики. 
Если индикатор температуры воды мигает, это означает, что в резервуар 
поступает вода. Через 40 секунд индикатор перестает мигать, что означает 
завершение подачи воды. 

Примечание: Форсунка активируется, когда 
открывается угловой клапан и включается 
электропитание. 

нормальное явление 
Проверка функций 

1. Проверьте каждую функцию в соответствии с руководством.
2. Включите питание и положите влажное полотенце или ткань на область

сенсора сиденья.
Через 1 минуту вода будет нагрета до температуры сиденья, а теплый воздух
включится при нажатии на клавишу Сушка.

3. Унитаз и пульт ДУ были подключены друг к другу на заводе, если требуется
повторное подключение(например, после замены пульта) необходимо
произвести следующие действия:
Шаг 1: Нажмите и удерживайте нажатой боковую кнопку в течение 5 секунд
пока не услышите звуковой сигнал, одновременно начинает мигать
светодиодный дисплей кнопки АВТО, унитаз готов к подключению.
Шаг 2: Нажмите кнопку STOP на пульте дистанционного управления, вы
услышите звуковой сигнал, светодиодный дисплей перестанет мигать,
подключение завершено.

4. При отсутствии электропитания, ни одна функция не будет работать, кроме
ручного смыва.

5. Три способа смыва унитаза:
a. Автоматический смыв после использования
b. С помощью пульта ДУ или кнопки АВТО/Ручной смыв, когда устройство не

используется
c. Кнопка АВТО/Ручной смыв, при отсутствии электропитания
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Содержание и обслуживание 
Уход за сиденьем 
Важно: Перед уборкой или снятием сиденья отсоедините устройство от 

источника питания. 

Используйте мягкую, влажную ткань и мягкое моющее средство, чтобы про-
тереть сиденье. Не используйте щётку и жёсткие чистящие средства. Не ис-
пользуйте растворитель, абразивные и кислотные моющие средства. Это 
может привести к коррозии металлических частей корпуса и повреждению 
поверхности.

Чистка форсунки 
1. Форсунку рекомендуется регулярно очищать от загрязнений .

Когда унитаз не используется, нажмите кнопку "омывание
сзади или спереди", форсунка автоматически выедет. Затем
очистите его зубной щеткой или мягкой тканью. Не
прикладывайте чрезмерных усилий чтобы не повредить.

2. Нажмите кнопку "Стоп" после завершения уборки, форсунка
задвинется автоматически.
Краткосрочное неиспользование:
Если устройство не будет использоваться в течение нескольких недель,
рекомендуется отключить его от сети. Рекомендуется также отключить
подачу воды.

Длительное неиспользование, 
особенно зимой. 
1. Отключите подачу питания.
2. Отключите подачу воды.
3. Поднимите основной корпус.
4. Выверните дренажный винт и

слейте воду.
5. Привинтите дренажный винт обратно на место.

Поднимите унитаз Отвинтите 
дренажный 

винт 
Замените встроенный батарейку 9В 
1. Отключите подачу питания
2. Отключите подачу воды
3. Снимите крышку батарейного

отсека
4. Замените на новую батарейку 9В

Снимите крышку 
батарейного отсека

Замените батарею 
соблюдая полярность 
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Устранение неисправностей

Если унитаз работает неправильно, просмотрите советы по 
устранению неполадок, прежде чем обращаться в наш сервисный 
центр, так как большинство проблем легко решаются с помощью 
нескольких простых шагов. Если Вы не можете решить возник-
шую проблему после проверки следующих пунктов, свяжитесь с 
нами. 

Проверьте перед тем, как продолжить: 
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После проверки вышеперечисленных элементов обратитесь к сле-
дующей схеме устранения неполадок для получения дополнительной 
информации. 

• Убедитесь, что унитаз подключён к электропитанию и розетка работает
правильно.

• Убедитесь, что в пульт дистанционного управления вставлены свежие
батарейки и они в рабочем состоянии (2xAAA)

• Убедитесь, что клапан подачи водопроводной воды открыт.
• Убедитесь, что шланг и водопровод не протекают.
• Убедитесь, что сетчатый фильтр чист и не содержит наростов или
мусора.  Очистка фильтра: перекройте подачу воды, выкрутите
фильтр и промойте, сборка в обратном порядке.

закройте угловой клапан 



Устранение неисправностей

Проблема Возможная причина 

Унитаз не работает 1. Унитаз не подключён

2.

1. Убедитесь, что унитаз подключён
к розетке

2.

Унитаз отключается во 
время использования

1. Желаемое время смыва
дольше установленного

2. Сбой питания

1. Нажмите кнопку смыва, чтобы
продлить время.

2. Проверьте электропитание.
Более низкий расход 
воды или давление воды 
в форсунке.

1. Засорение фильтра

4. Настройки давления

1. Снимите, очистите и заново
установите сетчатый фильтр

2. 

4. Отрегулируйте давление воды

Форсунка биде не работает Датчик сиденья не 
срабатывает во 
время использования

Переместитесь на сиденье для 
того, чтобы полностью накрыть 
датчик тела

Сидение не нагревается Подогрев 
сиденья отключен

Убедитесь, что включен подогрев 
сиденья (Низкая температура - 
синий цвет; Средняя темп-ра - 
розовый цвет; Высокая темп-ра - 
красный цвет; Подогрев отключен 
- индикатор не работает.)

Вода не нагревается Подогрев воды отключен

Вода продолжает течь 
некоторое время 
после использования

Вода льётся из форсунки или 
из отверстия для сброса воды

Вода течет из других 
деталей, не включая насадку.

1. Утечка воды из трёхходового 
клапана

2. Вода вытекает из
шлангового соединения биде

1. Убедитесь, что резиновая шайба
правильно установлена, и
разъем плотно затянут

2. Убедитесь, что шланг биде пра-
вильно подсоединен и
плотно затянут18 

Технические характеристики

Напряжение электропитания 220V ~ 240V 50Hz~60Hz  

Водоснабжение 
Подключение воды Подключение к водопроводу напрямую 
Давление воды 0,2 МПа-0,75 МПа (2,0 кгс/см2-7,5кгс/см2) 

Устройство 
для омывания 

Расход воды 
для омывания 

сзади 

0,5 л/мин - 0,9 л/мин 

Объем резервуара 0,4 л 

Температура воды Низкая t - 33°С/ Средняя t -  37°C/ 
Высокая t - 40°C 

Мощность нагревателя  1600 Вт 

Предохранительное 
устройство 

Поплавковый выключатель / термо-
предохранитель/датчик уровня

 Подогрев сиденья 

Температура Низкая t - 30°С/ Средняя t - 35°C/ 
Высокая t - 40°C 

Мощность нагрева 40 Вт 

Предохранительное 
устройство Термопредохранитель 

Сушильное 
устройство 

Температура Низкая t - 35°С/ Средняя t - 40°C/ 
Высокая t - 45°C 

Мощность нагрева 200 Вт 

Предохранительное 
устройство Термопредохранитель 

Другие предохранительные устройства УЗО устройство 
защитного отключения 

Длина шнура питания 1,5м 

Вес нетто 39 кг 
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Возможное решение

Электричество есть, но 
ничего не происходит

Проверьте не разрядились
ли батарейки пульта ДУ

Вода, которая льется из 
форсунки биде или из отверстия 
для сброса воды до или после 
использования, является 
функцией самоочистки и не 
является неисправностью 

Форсунка биде имеет 
загрязнения

Клапан подачи воды не 
открывается полностью

2.

3. Очистите форсунку3.

Проверьте открыт ли клапан
подачи воды на стене

Убедитесь, что включен подогрев 
сиденья (Низкая темп-ра - синий 
цвет; Средняя темп-ра - розовый
 цвет; Высокая темп-ра - красный 
цвет; Подогрев отключен - индика-
тор не работает.)

Поток 20 л/мин

Илья
Линия



Гарантия 

Данный умный унитаз был разработан и изготовлен с учётом всех 
норм и стандартов. Гарантия составляет 12 месяцев. 
Гарантия НЕ распространяется: 

1) На ущерб или утрату в результате пожара, землетрясения, наводнения, 
грозы или другого стихийного бедствия.

2) На повреждения возникшие в результате неквалифицированной
установки(подключения) изделия, не в соответствии с руководством по
установке, его ремонта или переделки посторонними лицами не
уполномоченными на проведение таких работ.

3) На повреждения вызванные коррозией водопровода, и попаданием в
изделие инородных предметов .

4) На повреждения, вызванные качеством воды в регионе, где используется
устройство.

5) На дефекты вызванные естественным износом изделия и его
частей (уплотнений, прокладок, сальников, декоративных накладок и др.)

6) На повреждения или ущерб полученные в результате в результате
воздействия животных.

7) На повреждения или ущерб полученные в результате замораживания
продукта.

8) Повреждения или ущерб, вызванные скачками напряжения в линии
питания (напряжение, частота) или электромагнитной волной,
генерируемой вне устройства, например, линиями электропередач и
периферийными устройствами.

9) Повреждения или ущерб полученные в результате транспортировки.

m)Повреждения или ущерб в результате истирания ежедневных точек техни-
ческого обслуживания (клапан слива воды, фильтр, шайба, упаковка и т.д.)20 

Если вы хотите утилизировать это устройство, не смешивайте его с обыч-
ными бытовыми отходами. Существует система раздельного сбора исполь-
зованных электронных продуктов в соответствии с законодательством 
страны, которое требует надлежащую утилизацию и переработку устрой-
ства. 

Выбрасывайте только разряженные батарейки. Батарейки следует утили-
зировать не вместе с бытовыми отходами, а в соответствующих местах 
сбора. 

Заметки 

21 

Важная информация по утилизации 

10) Повреждения или ущерб полученные в результате воздействия
абразивных, химически-агрессивных моющих средств.

SWEDBE AB, SWEDEN
swedbe.com




